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JORNADA SOBRE EL  

COMPROMISO ASISTENCIAL DE LA FARMACIA 

Madrid 18 de Enero 2012 
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1.  Saludo y bienvenida 

 

- Buenos días a todos. 

- Damos la bienvenida a la Secretaria General de Sanidad, 

Ilustrísima señora Dña. Pilar Farjas, a todos los presentes, 

representantes de la Administración, Colegios Farmacéuticos, 

Consejos Autonómicos, sociedades científicas, medios de 

comunicación  y otros colectivos del ámbito de la Farmacia,  así 

como al Foro de Pacientes.  

- Agradecer el esfuerzo realizado de desplazarse desde toda 

España para participar en esta Jornada. 

- Dar la bienvenida a este Consejo General: vuestra casa 

 

2. La Jornada  

 

La Organización Farmacéutica Colegial ha querido comenzar el 

2012 con una  Jornada  cargada de significado sobre: 
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- el importante valor sanitario y social del trabajo del 

farmacéutico con el paciente, y también reflexión sobre: 

- la percepción que los pacientes tienen de la labor de la 

profesión ante sus necesidades de salud. 

 

Queremos ponerlo de manifiesto porque: 

 

o La sociedad necesita, y porque 

o El camino que debemos seguir para continuar avanzando, 

pasa por nuestro compromiso por  una farmacia profesional y 

sostenible. 

 

Es una apuesta basada en el conocimiento de la realidad de 

nuestra profesión; basada en la responsabilidad; en el 

convencimiento de que el proceso de renovación en el que 

estamos inmersos, es una exigencia que debemos afrontar 

decididamente, y así comprometernos con un modelo 

asistencial de Farmacia imprescindible para el Sistema 

Sanitario.  

 

3. Conocimiento de la realidad 

 

El 2011  ha sido especialmente duro para el conjunto de la 

sociedad española, y ha estado marcado por la crisis y sus 

graves consecuencias; tenemos 5 millones de parados y miles 

de pequeños y medianos establecimientos cerrando 

diariamente.  
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La Farmacia no es ajena a este escenario de crisis, y ha sufrido 

importantes recortes - tres Reales Decretos Leyes en el último 

año - que  se suman a  las más de 20  medidas que desde el 

año 2.000 han impactado directamente sobre la economía de la 

farmacia.  

 

Es decir, desde hace 11 años los farmacéuticos llevamos 

realizando una gran aportación y hemos sufrido un 

empobrecimiento progresivo de la Farmacia. 

Deterioro que se ha visto agravado en los últimos meses con las 

demoras en los pagos en algunas autonomías de los 

medicamentos dispensados para el sistema público. 

 

Ante esto, el Consejo General  ha estado y está trabajando con 

los Colegios y Consejos Autonómicos en la búsqueda de 

soluciones,  siempre desde el respeto a las diferentes 

competencias autonómicas.  

 

- Venimos alertando a estas Comunidades Autónomas y al 

Estado sobre  la necesidad de encontrar los mecanismos 

oportunos de cohesión financiera que garanticen los fondos 

necesarios para que las autonomías puedan asegurar los 

medicamentos que necesita la población. Adecuar los gastos a 

los ingresos. 

 

- A pesar de los problemas, la Farmacia está realizando un 

importante esfuerzo desde la profesionalidad,  y el trabajo para 
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evitar cualquier deterioro asistencial y para que el ciudadano no 

se vea perjudicado por la situación.  

 

-  Simultáneamente estamos tendiendo la mano a nuestras 

Administraciones para demostrar con números y con hechos 

que la farmacia es parte de la solución para la sostenibilidad del 

sistema de Salud, no parte del problema. 

  

- Y creemos en la necesidad de hacer una contabilidad 

analítica, que revise la eficiencia del resto de las partidas que 

integran el Sistema de Salud, partidas no tan controladas como 

la Farmacia y el medicamento. 

 

Esta crisis que estamos viviendo nos está sirviendo para tomar 

conciencia de nuestras capacidades, de nuestras enormes 

posibilidades, y para poner de manifiesto ante la sociedad y 

ante nuestros políticos el papel que tiene la Farmacia en el 

Sistema Nacional de Salud -  sus fortalezas-. 

 

4. Fortalezas 

En esta crisis se evidencia que una de las fortalezas para el 

Sistema Nacional de Salud es el contar con un sistema regulado 

de  Farmacia, que: 

 

-  Integra a cada una de las 21.364 farmacias comunitarias en 

una gran red asistencial, que permite que el 99% de la 

población tenga una farmacia donde vive, garantizando la 
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accesibilidad, la calidad  y la equidad del servicio asistencial en 

torno al medicamento, en condiciones de igualdad efectiva para 

toda la población. 

 

- Con un farmacéutico independiente al  frente,  cuyo  

ejercicio profesional no depende de intereses de capitales ajenos 

al mundo de la salud.  Un farmacéutico que evita integraciones 

verticales y que no se deslocaliza cuando vienen los problemas. 

 

Una Farmacia imbricada en el SNS, en la que el farmacéutico 

tiene un papel sanitario de primer orden, claramente 

especificado por nuestra legislación. Citemos: 

 

 La Ley 16/1997, de regulación de servicios de las 

oficinas de farmacia, que en su Artículo 1 detalla las 

funciones básicas del farmacéutico en la farmacia. 

 La Ley 16/2003, de cohesión y calidad del SNS  

(Artículo 16), o   

 La Ley 29/2006 de Garantías y uso racional de los 

medicamentos y productos sanitarios ( Artículo 84).  

 

En la actualidad la Farmacia está trabajando – entre otros 

temas- aportando información sobre el uso racional de 

medicamentos y productos sanitarios, en la dispensación e 

indicación farmacéutica de los medicamentos sin receta y con 

receta, en farmacovigilancia,  en promoción de la salud y 

prevención de la enfermedad, en detección precoz de 
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enfermedades,  como el VIH en farmacias comunitarias (País 

Vasco, Cataluña, Castilla y León  y Ceuta), o pruebas de 

detección precoz de estreptococo, sífilis y tuberculosis, en 

programas en drogodependencia (dispensación de 

metadona desde las farmacias comunitarias e intercambio de 

jeringuillas), etcétera. 

 

Son servicios asistenciales que además de mejorar la calidad 

de vida del paciente,  aportan eficiencia al sistema 

sanitario. 

 

5. Construyendo futuro: compromiso por una Farmacia 

profesional y sostenible.  

 

Además estamos preparados para dar un  paso más adelante y  

ofrecer un futuro profesional que responde verdaderamente a lo 

que necesita la sociedad del siglo XXI. 

 

Para avanzar en el conocimiento de los nuevos servicios que 

pueden ofrecerse desde la farmacia comunitaria, se están 

llevando a cabo iniciativas como las que hoy nos van a 

exponer: 

 

 El programa conSIGUE de seguimiento 

farmacoterapéutico 

 El programa D-Valor para evaluar el impacto de 

protocolizar y registrar la de dispensación  en farmacia 

comunitaria, en la mejora del conocimiento del paciente 
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sobre su medicación el cumplimiento terapéutico y los 

resultados en salud del uso de los medicamentos.  

 El proyecto Azuaga,  en torno a la  adherencia al 

tratamiento. 

 El programa ADCOM: de Castilla y León, de mejora 

de la adherencia terapéutica en el paciente anciano 

polimedicado,  al que se han incorporado farmacias desde la 

voluntariedad a partir del pasado año 2010.  

 El Plan Estratégico de Atención Farmacéutica, que 

comenzó en el año 2002 y que ya va este año  por su novena 

acción sobre pacientes polimedicados con osteoporosis, y 

  

También estamos potenciando la investigación desde la oficina 

de farmacia, a través  del marco de RIFAC (Red de Investigación 

en Farmacia Comunitaria).  

 

A lo largo de la Jornada tendremos la oportunidad de 

profundizar en algunas de estas actividades.  

 

Todo ello con el objetivo de avanzar en aquellas iniciativas y 

servicios asistenciales que verdaderamente sean útiles, que 

puedan ser necesarias para la sociedad, y así poder determinar si 

son eficaces para el paciente y eficientes para el sistema. 

 

Apostamos por  un sistema de Farmacia de futuro altamente 

profesional,  que se mueve por coordenadas de salud - no por 

coordenadas de mercado. Insistimos una y otra vez, una 

Farmacia que siempre tiene presente que es un establecimiento 

sanitario – no un comercio –que el medicamento es un bien de 
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salud - no una mercancía - y que el paciente no es un 

consumidor. 

 

Y ha de ser necesariamente sostenible, porque como 

establecimiento privado de interés público debe estar bien 

gestionado para que sea viable, y por lo tanto -siendo 

sostenible- poder colaborar a la sostenibilidad del SNS del que 

forma parte. 

 

Para avanzar en este compromiso asistencial, desde la 

Organización Colegial  estamos inmersos en un proceso de 

revisión interna de la profesión, en la que - entre otros temas -  

se trabaja en los nuevos servicios  que pueden desarrollarse 

desde la farmacia.  

 

6. Reflexiones finales 

 

Estamos en una encrucijada, y consideramos que todos – 

Administraciones, profesionales y ciudadanos -  tenemos que 

colaborar para resolver  esta  situación de incertidumbre 

económica,  que se prevé seguirá siendo difícil en este año 

2012. 

 

Esta crisis está poniendo en valor  el compromiso 

asistencial de la Farmacia y de los farmacéuticos: la 

Farmacia que necesita la sociedad. 

 



ESTE DOCUMENTO PUEDE SER MODIFICADO PARCIAL O TOTALMENTE POR EL 
ORADOR DURANTE SU INTERVENCIÓN 

9

Somos conscientes del momento actual; somos realistas, y 

precisamente por eso sabemos cual es el camino que debemos 

seguir para construir futuro.  

 

Debemos seguir trabajando por una Farmacia que tiene puesto 

su punto de mira a medio y largo plazo y que se compromete 

con un  modelo asistencial centrado en el paciente: Una 

Farmacia profesional y sostenible, fundamentada en 

servicios,  una farmacia que aporta eficiencia al sistema 

sanitario. 

 

 

De nuevo agradecer la presencia de la Secretaria General de 

Sanidad y la de todos vosotros (representantes de Colegios, 

Consejos Autonómicos, sociedades científicas, otros colectivos 

del ámbito de la Farmacia, medios de comunicación  y 

especialmente al Foro de Pacientes),  agradecer vuestro trabajo 

y sobre todo felicitaros, porque sois artífices de esa nueva 

Farmacia asistencial,  sólida e  imprescindible para la sociedad.  

 

Un  compromiso de una Farmacia Profesional y Sostenible. 

 

 

Muchas gracias.  

 


